	
	Приложение № 7 

к Административному регламенту

 министерства социально-демографической 

и семейной политики Самарской области по 

предоставлению государственной услуги

«Социальное обслуживание граждан,

 находящихся в трудной жизненной 

ситуации, в Областном центре помощи

 детям, оставшимся без попечения родителей»




Блок-схема последовательности административных процедур по предоставлению государственной услуги “Социальное обслуживание граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, в Областном центре помощи детям, оставшимся без попечения родителей"





Подача заявителем заявления и документов через сайт Центра, единый портал государственных услуг, портал государственных и муниципальных услуг Самарской области





Установление предмета обращения, личности заявителя, проведение осмотра получателя и проверка его документов 





Обращение инспектора ПДН, должностного лица уполномоченного органа опеки и попечительства или заявителя с получателем и его документами в Центр








Регистрация представленных документов


 





Оценка документов по комплектности, сроку действия и надлежащему оформлению  





1





Все необходимые документы присутствуют и соответствуют требованиям





Да








Нет








Прием получателя и его документов, формирование личного дела получателя, регистрация сведений о нем в журнале учета обращений





Возврат документов на доработку при согласии заявителя





Наличие оснований для отказа в предоставлении услуги





Отказ в предоставлении услуги





Определение оснований для предоставления государственной услуги или отказа в ее предоставлении





Да








Нет








Принятие решения о предоставлении


государственной услуги








Проведение осмотра получателя, подготовка приказа о зачислении в Центр





1





Принятие решения об отказе в 


предоставлении государственной услуги








Подготовка уведомления об отказе в предоставлении государственной услуги





3





2





Определение получателя в группу Центра для предоставления государственной услуги; направление сообщения в уполномоченный орган опеки и попечительства, в управление социальной поддержки и защиты населения





2





Внесение сведений о получателе в Журнал учета лиц, находящихся в специализированном учреждении, в Алфавитный журнал учета несовершеннолетних граждан, находящихся в Центре








Передача уведомления об отказе в предоставлении государственной услуги инспектору ПДН, представителю уполномоченного органа опеки и попечительства или заявителю вместе с личным делом получателя





Отметка в журнале учета обращений о причинах отказа в предоставлении государственной услуги, с указанием даты отказа





3





Предоставление государственной услуги (социального обслуживания)





Оформление Карты комплексной реабилитации получателя





Завершение предоставления государственной услуги





Предоставление комплекса следующих услуг:


Социально-бытовой


Социально-медицинской


Социально-педагогической


Социально-психологической


Социально-правовой





Оценка эффективности предоставления государственной услуги получателю











